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Un sistema innovativo per la gestione del magazzino e
Pottimizzazione delle forniture, croce e delizia di una carrozzeria
da sempre in lotta contro lo spreco di tempo, denaro e materiali

llPenso, dunque sono”,
diceva René Descartes,
il filosofo francese me-
glio noto con il nome di Cartesio,
padre del razionalismo occidentale
e precursore dell’llluminismo. Tenia-
molo presente quando riflettiamo
sulla realta che ci circonda: mai
dare nulla per scontato, nemmeno
cio che siamo soliti considerare
un’abitudine, neanche le cose che
non ci sogneremmo mai di mette-
re in discussione. Se lo facessimo,
perderemmo la possibilita di mi-
gliorarci. Prendiamo il lavoro, ad
esempio: non & detto che le proce-
dure con cui gestiamo i vari aspetti
della nostra attivita siano corrette
e convenienti solo per il fatto che
le adottiamo ormai da un sacco di
anni; forse, se ci ragionassimo so-
pra, scopriremmo che ne esistono
altre altrettanto valide e produt-
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tive, ma per goderne i benefici &
necessario mettere in dubbio le
vecchie strategie, evidenziarne i
punti deboli e adottare senza troppi
rimpianti la nuova prospettiva.

Ed e esattamente questo l'invito
che Cenisio srl - da trent’anni al
fianco del settore autoriparazione
italiano - ha scelto di rivolgere ai
suoi piu affezionati clienti, ovvero
tutti quei carrozzieri che, deside-
rosi di ottimizzare il rendimento
della propria impresa, accolgono
con interesse le sue innovative
proposte.

L'ultima, guarda caso, prende il
nome proprio dal padre del razio-
nalismo moderno sopra citato e
mira a ottimizzare, e razionalizza-
re appunto, una delle aree funzio-
nali della carrozzeria che all’'oggi
appare ancora tra le piu critiche
da gestire, ossia il magazzino...

laddove esiste qualcosa che tale
possa essere definito.

Cartesyo, questo il nome del nuovo
servizio sviluppato dai program-
matori Cenisio, piu che uno stru-
mento € un metodo, informatico e
innovativo, per la gestione di tutte
le operazioni che riguardano I'ap-
provvigionamento, lo stoccaggio
e l'utilizzo dei materiali di con-
sumo. Operazioni, queste, spesso
considerate marginali nella vita
quotidiana di una carrozzeria.
«Abbiamo preso spunto da una
piattaforma informatica svilup-
pata dalla software house parte-
nopea, la Senasoft, specializzata
nel mercato della rivendita alla
quale appunto ci siamo appog-
giati per crearne una su misura
per il settore carrozzeria - spiega
Simone Mucciante, key account di
Cenisio. - L’idea era quella di offri-
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Le Carrozzerie che finora hanno deciso di adottare il sistema di magazzino automatico
proposto da Cenisio hanno compreso da subito i vantaggi che ne derivano

re ai nostri clienti uno strumento
in grado di rispondere al meglio
alle esigenze di gestione del ma-
gazzino, modificandolo in corso

d’opera in base ai suggerimenti di

chi per primo ne ha sperimentato
l'utilizzo».

Il primo prototipo risale a unanno e
mezzo fa, e oggi le carrozzerie che lo
hanno adottato sono circa una ven-
tina (la maggior parte delle quali in
Lombardia, bacino di utenza prefe-
renziale di Cenisio), e tutte convinte
all'unanimita dei vantaggi tangibili
che si possono riconoscere a questo
nuovo strumento gestionale.
Concretamente il pacchetto com-
prende una chiavetta Usb, conte-
nente oltre al software che cia-
scun carrozziere potra installare
sul computer del proprio ufficio,
anche tutta una gamma completa
di bar code su supporto magnetico
(relativi ai diversi articoli di cui la
carrozzeria ha bisogno, con prezzo
di listino aggiornato e scontistica),
un lettore ottico e una gamma di
scaffalature progettate a seconda
della dimensione della carrozzeria
e dei consumi della stessa valutati
su base statistica con il supporto
dei consulenti Cenisio.

«Uno dei vantaggi piu evidenti di
Cartesyo - continua Mucciante - si

ripercuote sull’ordine dell’ambien-

te di lavoro. Ci é capitato spesso di

visitare carrozzerie in cui un ma-
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gazzino vero e proprio nemmeno
esisteva e i prodotti, in mancanza
di un punto di stoccaggio dedica-
to, venivano riposti in diversi punti
dell’officina, senza una logica pre-
cisa. Avere a disposizione uno scaf-
fale dove collocare ordinatamente
i vari articoli consente un‘ottimiz-
zazione dello spazio di lavoro, e in
piu permette di individuare pit ra-
pidamente il prodotto di cui si ha

bisogno senza correre il rischio di

dimenticarsene uno dietro a una
pila di vecchie latte o in un angolo
poco visibile dell’officina».

Tra gli effetti collaterali piu sgra-
diti derivanti da una gestione po-
co oculata del magazzino ¢ infat-
ti I'impossibilita di tenere sotto
controllo le scorte di prodotto,
con la conseguenza di non sape-
re nemmeno cosa si possiede, in
che quantita e da quanto tem-
po. Grazie a Cartesyo invece, ogni
nuovo acquisto viene registrato
non appena varca la soglia della
carrozzeria grazie alla lettura del
relativo codice a barre, e lo stesso
accade quando quello stesso pro-
dotto viene consumato, in modo
che sia sempre possibile per il tito-
lare sapere I'entita e il valore delle
scorte in magazzino.

«Una carrozzeria tipo, di solito,

acquista molti pia materiali di

quelli di cui ha realmente bisogno,
vuoi per accontentare gli opera-

Il servizio consente di ottimizzare il
rendimento della propria impresa

Con Cartesyo & possiibile
P’approvvigionamento e lo stoccaggio dei
materiali di consumo

tori (dotando ognuno di essi di un
prodotto diverso a seconda delle
loro personali preferenze), vuoi
per gratificare con un ordine, per
quanto piccolo, il fornitore, sem-
pre pronto ad accorrere in car-
rozzeria per soddisfare esigenze
spesso improvvise e contingenti.
Con Cartesyo tutto questo puo
essere evitato: i nostri tecnici ef-
fettuano uno studio preliminare
per stabilire il fabbisogno medio
della carrozzeria, scegliendo in
accordo con il titolare una sola
linea di prodotti per ogni lavo-
razione, dopo di che, in base ai
dati raccolti, viene determinata
la quantita minima di giacenza.
Quando si scende al di sotto di



ATTUALITA

Il pacchetto “magazzino automatico” comprende una chiavetta Usb,

un lettore ottico e una gamma di scaffalature

di lavoro

Grazie al sistema ogni nuovo acquisto viene registrato non appena varca la soglia della
carrozeria e lo stesso accade quando il prodotto viene consumato

questa soglia il software lo rileva,
e a questo punto il fornitore ela-
bora una proposta d’ordine che,
se accettata dal decisore, puo
essere inviata via fax o via mail,
attraverso un modulo precompi-
lato che non lascia spazio a errori
di lettura o fraintendimenti da
parte di chi lo riceve. L’'aggior-
namento é continuo: qualora in
fase preliminare venisse stabilito
di stoccare cinque latte di vernice
nera alla settimana ma poi, per
qualunque motivo, ci fosse biso-
gno di un quantitativo ulteriore
nessun problema, é sempre pos-
sibile riprogrammare il software
secondo i nuovi parametri».
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Riassumendo

Ottimizzazione dell’ambiente di
lavoro, rapidita nel rintracciamen-
to e nel prelievo dei prodotti, mo-
nitoraggio delle giacenze diretta-
mente dal computer dell’ufficio,
valorizzazione in tempo reale de-
gli stock, generazione automatica
dell’ordine: i vantaggi di Cartesyo
si ripercuotono positivamente su
moltissimi aspetti gestionali del-
I'impresa, non ultimo sui costi che
le tradizionali procedure di forni-
tura comportano.

«ll carrozziere compra tempo e
vende tempo, e ogni intralcio alla
normale attivita lavorativa implica
una perdita economica notevole:

Uno dei vantaggi piu evidenti di Cartesyo é ordine dell’ambiente

quando il fornitore si presenta in
carrozzeria occorre naturalmente
prestargli attenzione, e sette od otto
visite settimanali corrispondono a
una giornata di lavoro perduta”.
Cartesyo € in questo senso un otti-
mo strumento di risparmio, ma le
sue virtu non sono finite, conclude
Simone Mucciante: «/ dati forniti
dal software possono essere gestiti
anche in Excel, per una redazione
pit rapida dell'inventario di fine an-
no, una procedura particolarmente
spinosa per le aziende che lavorano
materie prime. Cartesyo monitora
giorno dopo giorno il quantitativo
di materiale acquistato e utilizzato,
memorizza ogni singola operazione
mettendo cosi il carrozziere al ripa-
ro da sorprese finali poco gradevoli.
La massima trasparenza é garantita:
niente piu sprechi o inspiegabili
sparizioni di materiale, ma la cer-
tezza di avere tutto sotto controllo
in ogni momento».

Una garanzia in piu da offrire alle
Compagnie assicurative, alle socie-
ta di autonoleggio e in generale ai
grandi clienti, portati spesso a sva-
lutare I'uso e il costo dei materiali di
consumo, con gravi ripercussioni sul
bilancio della carrozzeria: grazie a
Cartesyo sara possibile dimostrare su
base oggettiva quanto si spende e il
valore di cio che si consuma, per una
negoziazione piu giusta o almeno
non lesiva dei propri interessi. Mate-
riale molto dettagliato sull'argomen-
to e visionabile sul sito dell’azienda
Cenisio (www.cenisio.it) alla pagina
Servizi/Software Innovativi. n
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